
De regionala samverkans-och 
stödstrukturerna

Nationellt och regionalt perspektiv: Bakgrund, utveckling och framtid
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Kort historia

 2008: Utredning om evidensbaserad praktik i socialtjänsten pekar 

på behov av samverkan

 2009: SKR turnerade i alla län = starkt stöd för behovet av 

samverkan på länsnivå

 2009-2016: Ök med finansiering till uppbyggnad av RSS och 

utpekade sakområden

 2016: Modell för samverkan mellan lokal och nationell nivå genom 

RSS: Partnerskapet till stöd för kunskapsstyrning i socialtjänsten



Kunskapsstyrning



Kunskapsstöd Uppföljning & analys Verksamhetsutveckling Ledarskap

• Handböcker

• Riktlinjer

• Vägledningar

• Rekommendationer

• Beslutsstöd

• Forskning

Beskriva, mäta och 

dokumentera enskilda 

personers problem 

/behov, insatser och 

resultat och sammanställa 

informationen på grupp-

nivå, som underlag för 

verksamhetsutveckling.

Åtgärder som syftar till att 

förbättra resultatet av en 

insats eller ett arbetssätt, 

utifrån bästa tillgängliga 

kunskap, nya metoder, 

jämförelser, exempel eller 

funna brister.

Se till att bästa 

tillgängliga kunskap 

används, att resultaten 

följs upp och att 

verksamheten arbetar 

med kontinuerliga 

förbättringar.

Kunskapsstyrningens delar



Kunskapsstyrning hälso-
och sjukvård



Nationellt system
för kunskapsstyrning
Hälso- och sjukvård

SVERIGES REGIONER I SAMVERKAN

Nationellt system
för kunskapsstyrning
Hälso- och sjukvård

SVERIGES REGIONER I SAMVERKANSVERIGES REGIONER I SAMVERKAN

Nationellt system
för kunskapsstyrning
Hälso- och sjukvård

SVERIGES REGIONER I SAMVERKAN

Nationellt system
för kunskapsstyrning
Hälso- och sjukvård

Nationellt system
för kunskapsstyrning
Hälso- och sjukvård

SVERIGES REGIONER I SAMVERKAN

Om kunskapsstyrning hälso- och sjukvård

• Att utveckla, sprida och använda bästa kunskap

• 26 nationella programområden, 7 nationella samverkansgrupper

• Detta ingår:

o kunskapsstöd

o stöd till uppföljning och analys 

o stöd till verksamhetsutveckling 

o stöd till ledarskapet

• Bidrar till att utveckla ett lärande system
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Levnadsvanor

Lung- och allergisjukdomar

Nervsystemets sjukdomar

Njur- och urinvägssjukdomar

Mag- och tarmsjukdomar

Medicinsk diagnostik

Perioperativ vård, intensivvård och transplantation

Psykisk hälsa

NATIONELLA PROGRAMOMRÅDEN

Nationella primärvårdsrådet

Rehabilitering, habilitering och 
försäkringsmedicin

Reumatiska sjukdomar

Rörelseorganens sjukdomar

Sällsynta sjukdomar

Tandvård

Äldres hälsa

Ögonsjukdomar

Öron-, näsa- och halssjukdomar

Akut vård

Barn och ungdomars hälsa

Cancersjukdomar (utgörs av RCC i samverkan)
Vilande värdskap Norra

Endokrina sjukdomar

Hjärt- och kärlsjukdomar

Hud- och könssjukdomar

Infektionssjukdomar

Kvinnosjukdomar och förlossning

Kirurgi och plastikkirurgi

Norra Stockholm-Gotland Sydöstra Södra Mellansverige Västra SKR/Vilande värdskap

Regionala värdskap 

Nationella programområden och deras värdskap 
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SVERIGES REGIONER I SAMVERKAN

Nationellt system för kunskapsstyrning är ”hela systemet” – även 
utanför SKS beslutsområden
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Regionerna 
och sjukvårds-

regionerna

Lokala (regionala) system för kunskapsstyrning

Sjukvårdsregionala system för kunskapsstyrning

Norra
Mellan-
Sverige

Stockholm-
Gotland

Sydöstra Västra Södra

R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16 R17 R18 R19 R20 R21R1 R3 R5 R7 R8 R9R2 R4 R6

Nationella 
nivån

Samarbete mellan regionerna kring kunskapsstyrning

Vävnads-
rådet

Biobank 
Sverige

Kvalitets-
register

Samverkans-
modellen för 

läkemedel

RCC i 
samverkan

SKS

BG Stöd-
funktion

NPO:er
NSG:er

Partnerskap med myndigheterRegering och riksdag SKR

Vårdteamen, 
vårdcentraler 

och sjukhusen

Patienterna

Kommunernas kunskapsstyrning 
S-KiS RSS   NSK-S   Socialchefsnätverket

Nationellt system för 
kunskapsstyrning

NAG:ar
NKK

Rådet för styrning med 
kunskap + 

Huvudmannagruppen

Partnerskapet =
Rådet + SKS

Samverkans-
modellen för 

medicinteknik

Partnerskap socialtjänst –
RSS, SKR och Socialstyrelsen



Kunskapsstyrning 
socialtjänst



Aktörer

Regional 

nivå
Nationell 

nivå

Lokal 

nivå

Brukare

Kommun

• Medarbetare

• Insats/behandlingsteam

• Stödresurser som 

verksamhetsutvecklare, 

MAS, SAS, MAR

• Verksamhetschefer

• Socialchef/vård- och 

omsorgschef 

• Nämnd

Regionala samverkans-

och stödstruktur (RSS)

• Stödfunktioner för 

samverkans- och 

kunskapsutveckling i ett 

län eller del av ett län

Nationella aktörer

Myndigheter

SKR

Akademi



• Staten

• S-KiS

• SKR

Nationell nivå

• Regionala samverkans-
och stödstrukturer (RSS)

• Ledamöter i NSK-S

• 21 län

Regional nivå

Lokal nivå – Kommun

• Socialchef/
socialnämnd

• Socialtjänstens 
verksamheter

• 290 kommuner

Brukare

Exempel på aktiviteter

• Styr, finansierar, fördelar resurser

• Tillhandahåller stöd efter invånares behov

• Utgår från bästa tillgängliga kunskap

• Följer upp och utför egenkontroll

• Analyserar resultat

• Arbetar med ständiga förbättringar

• Sprider erfarenheter inom organisationen

Lokal nivå – Kommun

• Socialchef/
socialnämnd

• Socialtjänstens 
verksamheter

• 290 kommuner

Exempel på aktiviteter

• Synliggör utvecklingsbehov

• Stödjer uppföljning och analys

• Stödjer förbättringsarbete

• Ger struktur och stöd för implementering

• Genomför praktiknära forskning/lokal 

kunskapsproduktion

• Stödjer erfarenhetsutbyte och lärande

• Stödjer samverkan mellan huvudmän i länet

• Regionala samverkans-
och stödstrukturer (RSS)

• Ledamöter i NSK-S

• 21 län

Regional nivå

Exempel på aktiviteter

• Tar fram användbara kunskapsstöd 

utifrån lokala behov

• Stödjer uppföljning, jämförelser och analyser

• Samordnar arbetet med nationella indikatorer

• Samverkan i nätverk och styrgrupper

• Staten

• Partnerskapet

• SKR

Nationell nivå

Klicka på 

respektive nivå 

för mer 

information. 



290 Kommuner  och
regioner

SKR
Koordinator för 
huvudmännen 

samordnar nätverken 
för RSS, NSK-S och 

Socialchefsnätverket

Huvudmannagruppen
Består av politiker

Socialstyrelsen
Samordnar Rådet för 
styrning med kunskap

Rådet för styrning med 
kunskap

Består av berörda 
myndigheter

24 Regionala 
samverkans- och 

stödstrukturer, RSS
Samordnar kontakterna 

med lokal nivå i länet

Partnerskapet



 Samverkan i frågor som rör socialtjänst och hälso- och sjukvård 

mellan kommuner och mellan kommuner och regioner,

 Att stödja huvudmännen i strategisk och operativ dialog om 

kunskapsutveckling och kunskapsstyrning, 

Utvecklingen av kunskapsbaserad socialtjänst och kommunal 

hälso- och sjukvård på regional och lokal nivå anpassat till 

regionala och lokala prioriteringar

Kärnan i RSS-uppdraget:



Vad kan det konkret innebära?
 Driva regionala samverkansnätverk och arenor för strategisk och operativ kunskapsutveckling, 

erfarenhets- och informationsutbyte i olika frågor

 Stödja utformningen av avtal, överenskommelser och strategier mellan region/kommuner eller mellan 

kommuner. Ex regionala lagstadgade ÖK, gemensamma riktlinjer, Strategi GNV, Hemsjukvårdsavtal

 Stöd till och genomförande av lokalt och regionalt kunskapsstyrningsarbete (kunskapsspridning, stöd 

till implementering, stöd till systematisk uppföljning och analys)

 Att hantera och förvalta statliga medel i överenskommelser.

 Bemanna nationella nätverk eller arbetsgrupper, ex RSS-nätverket, Partnerskapet, Referensgrupp ny 

SoL, Samverkanspilot ks-stöd normbrytande beteende 

 Delta i påverkansarbete på nationell nivå

 Stödja kompetensutveckling (ex Yrkesresan, upphandling av utbildningar)

 Stödja kompetensförsörjning (gemensamma planer, nya arbetssätt)



Exempel



Exempel

Nationella rekommendationer om insatser

Genom Partnerskapet genomförs en kunskapshöjande 

och spridande insats där Socialstyrelsen, RSS och SKR 

samverkar och ansvarar för olika aktiviteter

RSS samordnar sina medverkande kommuner



RSS betydelse nationellt 

Kommunernas röst i strategiska dialoger med SKR och myndigheter

 Bidrar till lokalt inflytande över nationella kunskapsstöd, utvecklingsstöd, 

utredningar, lagstiftning etc. 

 Samverkan på nationell nivå där regionala och nationella parter bidrar 

utifrån sitt ansvar – arbetsfördelning

 Ökad långsiktighet i stödet till utvecklingsstöd till kommuner



RSS:erna samverkar och påverkar 
nationellt i en mängd olika sammanhang 
och för olika frågor

Övergripande nätverk/aktörer

 RSS-nätverket

 Partnerskapet

 NSK-S

Sakområdesnätverk med ledamöter från 

RSS/kommuner

 Nationella nätverket för barn och unga

 Nationella nätverket för digitalisering inom socialtjänst

 Nationella nätverket för funktionshinder

 Nationella nätverket för missbruk och beroende 

(BIRK)

 Nationella nätverket för regionalt stöd för uppföljning 

och analys

 Nationella nätverket för äldreomsorg och kommunal 

hälso- och sjukvård

 Nationella nätverket för kvinnofrid



Varför behövs RSS?

 Socialtjänsten har ett allt mer komplext uppdrag

 Kommunerna har olika förutsättningar att på egen hand rigga 

samverkan och kunskapsstyrning

 Kan tillhandahålla en arena för samverkan mellan kommuner och 

regioner

 Kan utjämna skillnader i förutsättningar mellan kommuner

Underlättar gemensamma prioriteringar i länet och nationellt

 Effektivitet – vissa saker tjänar vi på att göra gemensamt 

 Stort tryck och behov från nationell nivå



Varför behövs RSS

Kommunernas och regionernas forum för strategiska 

diskussioner, prioriteringar och gemensamma 

utvecklingsarbeten – bas i de lokala behoven

 Möjlighet att anpassa stöd givet kunskap om lokala förhållanden.

 Avlastning – det ska bli lättare att göra rätt.

 Kontakt och förankring med andra relevanta samverkansarenor i 

länet (regionala nätverk med flera)

 Effektivt att göra vissa saker gemensamt



RSS betydelse kommer att öka

 Förslag på ny socialtjänstlag som innehåller skrivningar om 

vetenskap och beprövad erfarenhet, kvalitet och uppföljning, 

socialtjänstdataregister 

 I rörelsen mot en nära vård blir samverkan mellan huvudmännen 

ännu viktigare

 Samverkan är en nyckelfaktor för att möta 

kompetensförsörjningskrisen i kommuner och regioner

Nyckelroll i Yrkesresan, såväl i framtagande som i genomförande





RSS Dalarna ”Omdaningen” sedan 2019
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Utökat 

samarbete med 

HDa (SUD)

Uppväxlat 

engagemang av RSS 

Dalarna på nationell 

nivå (SKR m.fl.)

Samarbete med 

regionens 

kunskapsstyrning

Samarbete med 

fler regionala 

aktörer (Lst, 

RUF) 

Styrdokument: Arbetsordning Länschefsnätverket 

och Instruktion för Välfärdsrådet.

Tydliga ”beställningar” från uppdragsgivare 

(samverkansorganen) till RSS

Samordning och tydlig förankring av uppdrag 

mellan uppdragsgivare och RSS

Underlag för uppdrag ska finnas och förankras: 

Uppdragsbeskrivningar, Uppdragsbeställningar 

m.m.

Processorienterat arbetssätt- nyttjar experterna 

och sakkompetensen ute i verksamheterna

”Beslut” fattas i Länschefsnätverket (LCHNV).

Styrgrupp lägger förslag till beslut 

”Beslut om rekommendation” fattas i Välfärdsrådet (VFR) 

för efterföljande pol. beslut. 

Ärenden är beredda med underlag

Tydliggjort samverkan mellan kommunerna 

Synk mellan möten och ärenden i SCHNV, LCHNV och 

VFR. 

RSS chef ansvarar för strategisk planering och beredning i 

samverkansorganen. 

• Samlar och sprider bästa 

tillgängliga kunskap och 

beprövad erfarenhet

• Identifierar kunskapsbehov-

analyser, kartläggningar, 

utredningar 

• Systematisk uppföljning

• Implementeringsarbete

• Verksamhetsutveckling

• Kompetensutveckling

Samverkans-

struktur 

tydliggjord

Tydligare inriktning mot 

kunskapsstyrning

Ny kompetens har rekryterats.



RSS Dalarna
• Utgör en fristående verksamhet inom Region Dalarna (Avdelningen för hälsa och välfärd).

• Uppdragsgivare till RSS Dalarna är länets femton kommuner och Region Dalarna. 

• Styrs av de beslutande samverkansorganen. Styrsignaler från nationell nivå

• Styrdokument reglerar arbetsformer, mandat, roller, ansvar.

• Egen VP och budget

• Verksamheten finansieras delvis med stöd av ett samverkansavtal 50/50 finansiering mellan 

Region Dalarna och länets kommuner samt genom olika nationella satsningar och 

överenskommelser riktade till RSS:er. 

• RSS har 8 medarbetare utvecklingsledare, samordnare. 
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Vad gör RSS Dalarna?

• Stödjer utvecklingen av en evidensbaserad praktik 

inom socialtjänsten och den näraliggande hälso- och 

sjukvården i Dalarna. 

• Stödjer strategisk samverkan mellan länets femton 

kommuner, och mellan länets kommuner och Region 

Dalarna genom en regional samverkansstruktur. 

• Bedriver regionala utvecklingsarbeten i samverkan inom 

socialtjänsten och näraliggande hälso- och sjukvård. 
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Vad gör RSS Dalarna?

Samlar och sprider bästa tillgängliga kunskap och beprövad erfarenhet

Identifierar kunskapsbehov och genomför analyser, kartläggningar och utredningar 

Stödjer systematisk uppföljning

Stödjer implementeringsarbete

Stödjer verksamhetsutveckling

Bidrar till kompetensutveckling

Främjar brukardelaktighet och inflytande
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Vi arbetar i olika uppdrag (beslutade av 
samverkansorganen)

god och
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Uppdrag samsjuklighet 

Uppdrag SIP

Uppdrag 

implementering 

Yrkesresan

Uppdrag samverkanspilot 

kunskapsstöd 

normbrytande beteende

Uppdrag 

hemsjukvårdsavtalet

Uppdrag utredning 

MiniMaria

Uppdrag RÖK 

kvinnofrid

Uppdrag ekonomiskt 

bistånd och 

arbetsmarknad

Uppdrag 

Implementering i 

samverkan, IRIS

Uppdrag strategi och 

färdplan god och nära 

vård

Uppdrag kartläggning 

socialtjänstens insatser

Uppdrag revidera 

regionala 

samverkansök



RSS Dalarnas uppdrag

• RSS Dalarna arbetar också med många andra anhängiga 

frågor och områden t.ex. 

Kompetensförsörjning, folkhälsa, hälsofrämjande, förebyggande arbete, 
socialtjänst och skola, arbetsmarknad, ekonomiskt bistånd, 
samverkansledning, praktiknära forskning m.m. 

• RSS Dalarna samverkar med många aktörer, både 
verksamheter inom Region Dalarna, i länets kommuner, 
Länsstyrelsen, Högskolan Dalarna med flera. 

Särskilt nära samverkan med SUD, Socialtjänstens 

utvecklingscentrum på Högskolan Dalarna.
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RSS Dalarnas samverkansstruktur

• Driver en samverkansstruktur som består av beslutande samverkansorgan mellan 

kommunerna och mellan kommunerna och Region Dalarna. 

• I samverkansorganen möts representanter från länets högsta ledning för socialtjänst och 

hälso- och sjukvård. 

• Där förs dialog och fattas strategiska beslut om regionala strategier, överenskommelser och 

utvecklingsarbeten m.m., i samverkan. 

• Samverkansbeslut som ska följas av huvudmännen. 

• Många styrsignaler kommer från nationell nivå.

• RSS driver och samverkar med fler regionala grupperingar och nätverk.
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RSS Dalarnas samverkansstruktur -beslutande 
samverkansorgan

2023-11-16
Förslag till samlokalisering SUD & RSS
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Välfärdsrådet 

region och kommuner

(länets högsta politiska ledning för 

socialtjänst och hälso- och sjukvård

Länsnätverket för förvaltningschefer 

(LCHNV) region och kommuner

(länets högsta tjänsteledning för 

socialtjänst och hälso- och sjukvård)

Socialchefsnätverket (SCHNV) 

kommuner

(länets högsta tjänsteledning för 

socialtjänst)

Styrgrupp LCHNV

(tre region-och tre 

kommunrepresentanter från LCHNV)

Styrgrupp SCHNV

(tre kommunrepresentanter från 

SCHNV)



I RSS samverkansstruktur finns fler regionala 
grupperingar och nätverk 
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LSSoL-nätverket

IFO-chefsnätverket

MAS/MAR-nätverket

HSL-chefsnätverket

Tillfälliga arbetsgrupper

Grupperingar inom RD 

t.ex. VC-chefer PV och psykiatri

Tillfälliga nätverk

LPO Barns och ungas hälsa

LPO Levnadsvanor

LPO Rehabilitering, habilitering 

och försäkringsmedicin

LPO Primärvårdsråd

LPO Äldres hälsa och palliativ 

vård

LPO Psykisk hälsa

SUD/RSS-nätverket



Uppdragsgivare inom RSS Dalarna
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Regional 

nivåNationell 

nivå

Välfärdsrådet 

Länsnätverket för förvaltningschefer 

(LCHNV)

Socialchefsnätverket (SCHNV)

Ger uppdrag till RSS 

Dalarna

Arbetsgrupper, 

referensgrupp, LPOer, 

nätverk med flera

Utvecklingsledare från 

RSS driver uppdrag ofta 

med stöd av olika 

grupperingar bestående 

av personer med sak- och 

områdeskompetens från 

huvudmännens 

verksamheter. 

På regional nivå beslutas om 

uppdrag utifrån både 

nationella styrsignaler och 

regionala prioriteringar.



RSS samverkansorgan är en del av Dalarnas 
systemledning
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Välfärdsrådet 

Politiskt samverkansorgan region och 
kommuner (ordf. länets socialnämnder och 
presidiet i Region Dalarnas hälso- och 
sjukvårdsnämnd, HSN)

Länsnätverket för förvaltningschefer 

(LCHNV) region och kommuner

(länets högsta tjänsteledning för socialtjänst 

och hälso- och sjukvård)

BDU, Beredning för Dalarnas utveckling

Politiskt samverkansorgan region och 
kommuner (ordf. kommunstyrelser och 
regionstyrelse)

Ledningsgrupp för regional samverkan, 

LGRS region och kommuner

(länets högsta tjänsteledning 

kommundirektörer och regiondirektör)



Frågor och reflektioner?
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