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Minnesanteckningar Socialchefsnatverkets mote

21- 22 november 2019
Plats: SKR, Hornsgatan 20, lokal: Torget/Lilla horsalen
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Maj Rom SKR

Ulrica Runemar SKR

Eva Sahlén SKR

Asa Karlsson SKR

Cecilia Stenman MYVA
Sophie Zetterstrom Inera

Annika Oquist Socialstyrelsen

Meddelat forhinder

FOrnamn Efternamn Organisation

Katarina Jensstad Ornskoldsviks kommun
Lena Lundstrém Stoltz Stockholms stad
Annika Pettersson Lunds kommun
Magnus Schedin Falképings kommun
Shujaat Noomohamed Tjorn kommun

Torsdag 21 november

Yrkesresan
Eva Sahlén, Handlaggare SKR

Eva lade fram forslag pa framtida organisation for Yrkesresan. Det kommer att kravas
samarbete, organisation samt finansiering. Kommunerna behdver en gemensam plattform som
ar teknisk utformad samt en samfinansierad nationella samordning, i form av
kompetensprogram av befintliga och nya Yrkesprogram. Darfor har det forts diskussioner
med SKR, Socialstyrelsen, AffarsConcept, Inera och SKR Kommentus.

Kraven for att mojliggora nationella Yrkesresor innebér att kommunerna finansierar:
e Teknisk plattform
e RSS stdd inom egna regionen
e Befintlig och nya Yrkesresor
e Nationell samordning

Utredningen visar att SKR Kommentus kan ta fram en teknisk plattform. De har tagit fram en
plattform i samarbete med avdelningen for arbetsgivarpolitik pa SKR. En liknande plattform
skulle kunna utvecklas sa att den passar Yrkesresan. Da uteblir momentet att gora en
upphandling. SKR Kommentus aterkommer med besked till Eva om det & genomforbart for
Yrkesresan.

For att kunna organisera utbildningarna och ta fram innehallet foreslas alternativet att alla
kommuner sluter éverenskommelse med SKR vilket &r juridiskt genomforbart. Kommunerna
betalar till SKR som i sin tur betalar i till den RSS som ansvarar for att organisera en
Yrkesresa. Det ger mojlighet till exempelvis VGR att fortsdtta jobba med Yrkesresan inom
barn och ungdomsvarden och utveckla den fardigt. Denna modell kraver att kommunerna
fortsétter finansierar sin egen RSS precis som l4get ar idag. Kommunerna organiserar de egna
lansutbildningarna i de Yrkesresor man nyttjar. Dessutom kravs det att kommunerna inom ett
Ian samverkar for att ansvara for en Yrkesresa. | det arbetet ingar att ta fram en ny, forvalta
och fortsétta utveckla Yrkesresan.
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Eva resonerar att kommunerna bor lagga fokus pa myndighetsutévande verksamheten. Dar
har kommunerna en monopolstéllning. Det ar ocksa bra i det perspektivet att kommunerna
granskas inom detta omrade och aven far kritik for. Darmed kan vi fa en nationell
kvalitetssakring. Eva foreslar fokus pa foljande Yrkesresor:

e Barn och ungdom (GR)

e Bistandshandlaggning aldre/LSS
e Familjeratt

e FOrsorjningsstod

De gemensamma nationella Yrkesresorna bidrar till:

Nationell kvalitetssadkring av . s -
Driver pa kunskapsorganisationerna

kunskapskrav . -

P att ta fram kvalitetssakrade
Starka professionen kunskapskrav
Parallell karridrvég Méter statens férvéntningar pa

. - regional samverkan och stéd i
Rekryteringsbefrdmjande . P

kunskapsutvecklingen av socialtjansten
En byggsten i socialtjdnstens

kunskapsstyrning Starker och méjliggr samarbete

mellan RSS

Kostnadseffektivt
Samarbete mellan kommuner

Pedagogisk metlod —kvalitetssdkrad GEmensam
fakta och reflektion O
UthEten;‘
Vecklin,
BRI Yl‘kespesarf,
%J/ =] § ., Bosocntsymtsen EvaSshiénsiL

AffarsConcept har vid samtal med Eva tagit fram berdkningsmodell for kostnaden for fem
Yrkesresor. | den berdkningen har AffarsConcept tagit hojd for 6kade kostnader nér den
tekniska plattformen byggs ar 1 & ar 2.

I berakningsmodellen ar kostnaderna fordelade
e P4 antal invanare/kommun,
e Pa 290 kommuner
e Fem Yrkesresor per ar i 7 ar (tankt avtalstid for upphandlad plattform)
e Ej succesiv kostnadsokning i takt med fler Yrkesresor i tabellen
e Fem Yrkesresor svarar for mer an 50 % Mycket preliminar berakning: Plattform, fem
av totala kostnaderna Yrkesresor och nationell samordning

Antal Prel. arskostnad for 5 Prel. total kostnad/ar under 7
kommuninvanare Yrkesresor (férdelat pa ar inkl. plattform och nationell
(30/6-19) 2g0 kommuner) samordning

Baserat pa berdkningsmodellen har Eva tagit
fram foljande prelimindra berékningar for
kommunerna

10 000 invénare Ca 6ooo krfar Ar1 4300 000 kr
25 000 invénare Ca 15000 krfar Arz 5100 000 kr
50 000 invanare Ca 30 000 krfar Ar3 4 800 000 kr
75 000 invanare Ca 40 ooo kr/ar Arg 5 600 000 kr
100 000 invanare Ca 55000 kr/ar Ars—7 6 400 000 krfar
200 000 invanare Ca 120 000 kr/ar Totalt7 ar 39 000 0oo kr
350 000 invanare Ca 185 ooo krfar

570 0oo invénare Ca 310 000 krfar

1000 000 invanare Ca 525 000 kr/ar

3 e
%‘«L =] 522 8 socutsoretsen Eva Sshién SKL

Eva staller foljande fragor:

e Ar kommunerna beredda att
finansiera Yrkesresor - befintlig som nya?

e Har RSS i det egna lanet/regionen fortroendet, forutsattningar och resurser att
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organisera/genomfdra lansgemensamma utbildningar for befintlig Yrkesresa samt
de nya som kan tas fram?

e Har kommunerna i ett lan/en region mojlighet att i samarbete med RSS ta fram
och férvalta en ny nationell Yrkesresa?

e Har RSS i det egna lanet/regionen mojlighet att organisera/genomfora
gemensamma utbildningar for befintlig Yrkesresa samt de nya som tas fram?

e Har RSS (och kommunerna) i ett lan/en region forutsattningarna att ta fram och
forvalta en ny nationell Yrkesresa?

e Vad kravs av RSS for att kunna gora detta (forutom ekonomiska resurser)?

Kommentarer fran natverken

e Utan att kanna till hela kostnaden sa tycker en kommun att den preliminara kostnaden
som presenterades ar lagre an vad kommunerna trodde skulle kosta. Ytterligare en
representant i natverket forvantade sig att det skulle bli dyrare och ar darmed positiv till
forslaget.

e Igar fick RSS samma foredrag. RSS &r valdigt positiva till strukturen av flera skél. Det &r
viktigt att skapa stabiliteten i ett sadant arbete. RSS ar enade att ta detta krafttag.

e En kommun framhaller att det finns en blandad bild. Det kan bero pa att vissa kommuner
inte har forstaelse vad det innebar och hur det ska kopplas till lokala behov. Det &r bra att
framhalla att det starker kompetensutvecklingen.

e Det ar viktigt med forankring. Det krévs tydlig information och dialog ut bland alla innan
man gor en enkatundersokning. Forslag att SKR gor film dar man exemplifierar arbetet.
Natverken foreslar att det ges mojlighet till mars 2020 for att forankra forslaget.

e Det ar bra att se dver mojlighet kring nationella stimulansmedel inom olika omraden.

e Det far inte ga for snabbt, d& det méste bli begripligt. Aven om vi har till mars s& kan det
vara sa att inte alla &r med. Detta eftersom det sker arbete regionalt.

e Det ar bra att tanka pa strategiska malen. Det galler att systematisera kunskap. Darfor ar
detta arbete bra exempel pa strategiskt arbete.

e Braatt borja med en Yrkesresa, utvardera det forst innan man startar nasta.

[ )

Ineras samlade erbjudande till kommunerna
Sofie Zetterstrom, vice vd och avdelningschef Inera

Sofie borjade med att beratta om 1177 vardguidens 20-ariga utveckling for att na dagens
struktur. Ineras uppdrag ar att stodja digitalisering, infrastrukturniva och patientéversikt. 1177
vardguiden har hogt fortroende hos medborgarna.

Sofie hoppas att dessa erfarenheter inkluderas i detta arbete och ser manga fordelar med att

kommunerna ar deldgare i Inera. Bland annat ateranvandning av kompetens och komponenter.
Darmed kan manga av anpassningar av funktioner anvandas for kommunerna. Det innebar en
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kostnadseffektivitet. Inera jobbar ocksa mot en Malbild for standardiserad informationshantering Saker atkomst med
en inloggning till
standardiserad informationshantering oavsett -~ ~ - o renonshet
- - o = 1 = till, oavsett system
system eller organisation. Ineras mal for detta % r iy A och organisaton
erbjudande &r illustrerad enligt bilden till hoger. . =

Az
A=

Under hosten sker ett forankringsarbete med

-/i

flera parter for att na malbilden. Dérefter &r det - /@/’ u;“g:::E

tankt att l4gga en grundstruktur som forvaltas av &! 7@9 -

Inera. ’Ea_ I %
MEDARBETARE i W m —

MYNDIGHET I ne ra

Inera jobbar ocksa med att skapa gemensamma
standarder och gemensam kravkatalog for att kunna utbyta information. Detta arbete tar tid att
genomfora och kraver, tydliga krav, samverkan och finansiering. Sofie vill formedla att det
kravs en del arbete for att driva marknaden at samma hall. Dar ingar gemensamma
upphandlingar. 1177 &r byggd ur invanarperspektiv och darmed &r inte verksamhetsnyttan i
fokus. Ur ett invanarperspektiv passar socialtjansten val in. Inera haller hart pa varumarket for
1177 Vardguiden som ska vara angransat till halsa, vard och omsorg.

Sofie redovisade vad 1177 vardguiden innehaller. Férutom sjukvardsradgivningen som inte &r
aktuell for socialtjansten sa finns artiklar pa “Hitta vard”. ”Hitta vard” ar en katalog dar
regionerna sjélva tillhandahaller information. Denna del kan anvandas direkt av socialtjéansten
efter en viss anpassning av HSA. | 1177 ingar aven journalinformation som bygger pa att
verksamhetssystem ansluts till Ineras tjansteplattform. Socialtjansten kan anvanda denna del
for verksamheter som lyder under HSL. Daremot behovs en anpassning for verksamhet inom
SoL.

Det finns &ven en plattform som heter ”’Stéd och behandling” med stédinsatser. Den kan
anvandas av verksamheter som lyder under HSL men behdver anpassas for SoL. Denna
plattform saknar innehall. Darmed behdver stodinsatsen upphandlas eller utvecklas av
verksamheten.

Inera har styrelseméte den 5 december 2019. Da beslutar styrelsen om inriktningen kring
erbjudandet. Dérefter ska en plan tas fram med SKR for att kunna férmedlas vidare till
kommunerna. Tidsplanen &r inte bestamd an.

» Socialtjanstjournal/-akt pa natet

» Inledande férstudie som ger en tydlig beskrivning av fdrutsattningar, krav samt en
kostnadsberikning fér utveckling och férvaltning &ver en flerarig period

U ti frén fO rStU d i en fO res I ér I ne ra fO IJ an d e fo rS I ag » Aktivt deltagande av Helsingborg, sékerstaller kommunalt behovsperspektiv och ger erfarenheter

som kan ateranvandas av andra
+ Digitalt familjestéd

> Testar digitala arbetssatt | praktiken f&r invanare som har kontakter med bade socialtjanst, skola
samt halso- och sjukvard

> Bygger upp en modell fér digital samverkan som har juridiskt, tekniskt och informationsmassigt
stéd med invanarens och personalens behov i fokus

> Aktivt deltagande av Skellefted, samt region Vasterbotten, sakerstaller kommunalt
behovsperspektiv och ger erfarenheter som kan ateranvandas av andra

» Redaktionell resurs ]
> Nationell, generell information och stad till regional/lokal redaktor l ner

Sofie dnskade diskutera nedanstaende fragor med natverket:
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e Vilka gemensamma behov har ni?

e Vilka vagvalsfragor ser ni?

e Behovs ytterligare underlag utéver pagaende malbildsarbete for att kommunerna ska
kunna ta stallning?

e Hur ska malbilden férankras och beslutas?

Kommentarer fran natverket

o Dialog med regeringskansliet behdver foras. Detta bor vara en nationell fraga.

e Om socialtjansten inte kan fa med alla delar sa kommer vi behéva bygga parallellsystem.
Forslag att forhandla med halso- och sjukvarden for att fa med alla andra omraden.

e Forslag att kommunerna tar forhandlingen lokalt med sin egen region. Dér skapar man en
gemensam avsiktsforklaring. Darefter kan den aggregeras pa nationell niva.

e Forslag att ta bort ordet “vardguiden”. Som medborgare viinder man sig till 1177 for att
fa hjalp och stod.

e Samlat erbjudande till kommunerna. Vad &r det for krav vi har pa leverantérerna? Fragan
ar viktig.

e Medborgarna efterfragar redan dessa tjanster och vi kan inte mota upp forfragan. Da
behdver det arbete vid gor nu ga hand i hand med Socialtjanstlagen.

e Det adr bra med en vég in men det intressanta ar dar det ar otydligt, ex. missbruk eller
beroende. Dér finns en storre poang att fa en gemensam bas och ingang med halso- och
sjukvarden.

e Vi behover se hela manniskan. Medborgaren ska inte behtva lotsas genom flera
organisationer. Det ar ocksa viktigt for oss pa kommunen att se vad vi kan koppla pa.

Al for ASI
Pani Hormatipour, handlaggare SKR

Se under punkten ”Aktuellt fran SKR”.

Laget pa arbetsmarknaden och AF samt utveckling ekonomiskt bistand
Asa Karlsson, Ulrica Runemar, handlaggare SKR

Nulaget ar att nedlaggningen av Af-kontor fortgar. Manga kommuner upplever att
Arbetsformedlingen (Af) inte ar tillganglig och det ar rérigt ute pa landet. Den nya ministern
har inte lagt om inriktningen och en ny GD tilltrader i mars. Det utreds om kommunerna ska
utfora uppdrag at Af. Processmassigt ligger utredningen hos regeringen och dar ska
samarbetspartierna fatta beslut. SKR for dialog pa olika nivaer och kommer med en skrivelse
om analysrapportens forslag. SKR:s synpunkter gallande analysrapporten &r bland annat
svarighet att se att tidsplanen haller. Det innebar ocksa i vissa beskrivningar att Af avskriver
personer. Det ar oroande att det som har presenterats inte utgar for individens behov och
forutsatter mycket samverkan som kommunerna behover lagga tid pa. Det pagar en pilot i 32
kommuner dér det testas olika ersattningsmodeller.
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Nar det galler ekonomiskt bistand syns en 6kning pa 9 % for senast kvartalet juli-september,
jamfort med samma period forra aret. Af:s franvaro borjar sla igenom. Antalet hushall som far
ekonomiskt bistand har 6kat med 5,7 %.

SKR fortsatter att folja utvecklingen genom en stor enkat som har skickats till socialchefer.
Enkaten ar fortfarande 6ppen, men Ulrica redovisade en del av resultatet. Drygt 60 % uppger
att kostnaden for ekonomiskt bistand har okat under 2019. Foljande orsaker namns:

e Nyanlanda som avslutar etableringen utan att ga till jobb
e Lagre andel som deltar i arbetsmarknadspolitiska program via AF
e Ldagre andel som beviljas sjuk- eller aktivitetserséttning

Kommentarer fran natverket

e Det syns att Af redan lagt ner. Vi har markt att de inte langre har koll pa vilka som ska ha
aktivitetsstod utan betalar utan kontroll. Det satter kommunen i knivig sits gallande
forsorjningsstodet. Det ska finnas motprestation for de pengar som betalas ut.

e Vi ser en 6kning av kostnader for att betala resor for att aka till Af. Det blir begransande
for personer som inte kan ta sig till Af. Det ar tydligt att det finns personer i faser dar Af
skulle behdva vara narliggande. Forsorjningshandlaggaren tar pa sig rollen och blir Af
handlaggare. Ur medborgares perspektiv ar detta ohanterligt.

e Reformeringen ar for snallt ord. Till varen forsvinner annu flera kontor. Vi marker att
100 % som &r i etableringsskede behover forsérjningsstod. Sa det ar katastroflage for
kommunerna kring personer i etableringsskede. Kommunen vill garna gora satsningar
men det finns ingen motparter att jobba med. Det &r tydligt att inga beslut fattas pa grund
av laget.

e Vi upplever kaos dar inget fungerar. Af gor inget kring sysselsattningsatgarder.

e Allt vi upplever nu, borde ha utretts innan beslut att 1agga ner. De kunde ha haft
pilotprojekt i flera steg.

e Detta berdr den mest utsatta gruppen i vart samhélle. Om dessa manniskor inte tas hand
om, kommer det bli en forsamring.

e Det finns indikation att Af upplever att det kommer manga fran andra kommuner till de
kontor som finns. Af kontoren maktar inte med de som ar i kranskommunerna.

Aktuellt fran SKR
Asa Furen-Thulin, Ove Ledin SKR

Gymnasielagen & ensamkommande

e SKR har skickat en sérskild skrivelse till regeringen om att gymnasielagen inte
fungerar. SKR politiska ledningar 6nskade 6verlaggningar med ansvariga statsrad.

o SKR stéller krav for hojd schablon for ensamkommande. Migrationsverket har ny
praxis sedan i varas och avslar nastintill alla ansokningar. Det finns nu manga
arenden i domstol vilket bidrar till sloseri med resurser och en usel hantering.
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Bevakning pagar fran SKR:s hall. Det &r ett tydligt uppdrag med en specifik prislapp
per dygn som erséttning med en schablon som ska vara flexibel. Idag ar den
underfinansierad. SKR har inget svar fran regeringen forutom att regeringen pekar pa
generella valfardsmiljarderna.

e Ett antal kommuner berdrs av Migrationsverkets riattsliga stéllningstagande om
boende. SKR lyckades fa en frist pa tre manader tom 31 januari 2020.

Gangkriminalitet

SKR har samtal med Socialstyrelsen kring mellantvanget. Det pagar diskussioner varfor
socialtjansten inte tillampar mellantvang i hogre grad. Det galler sarskilt gruppen unga
som dras in i gangkriminalitet. Socialstyrelsen dnskar foresla forfattningsandringar kring
mellantvang for foraldrar.

Digitalisering

e | budgetpropositionen har det avsatts 200 milj. fér &ldreomsorgen och digitalisering.
SKR foreslar att en stodfunktion ska upprattas pa SKR for att stotta kommunerna
kring digitalisering och vélfardsteknik. Tanken att en del pengar gar direkt till
kommunerna och en del gar till ansvariga modellkommuner som stottar kommunerna
i lanet. Alla kommunerna ska fa en minimum niva. Om SKR:s forslag gar igenom
géller det from januari.

e SKR samarbetar med PwC for att identifiera omraden inom digitaliseringen i varden.
PwC kommer att gora en kostnadsberdkning. Denna information ska anvéandas i
dialog med regeringskansliet men dven for kommunerna. Resultat kommuniceras nér
de &r klara.

e SKR har fatt avslag pa tva Vinnova-ansokningar for Digiteam och Google translate.
Motiveringen var att SKR inte hade en plan for forvaltningen och spridningen till alla
kommuner. SKR tar kontakt med kommunerna som har 6nskat delta i dessa projekt
efter styrgruppens beslut.

e Al for ASI ar en Vinnovafinansierad forstudie sedan i varas tillsammans med
Helsingborgs stad. Fokus ligger pa att kunna anvanda Al i underlaget som finns for
ASI-skattningarna. Forstudien tittar pa etiska aspekter och ar en undersokningsfas.
Om medel finns for steg tva, tas en algoritm fram for att kunna anvénda den.
Algoritmen kan tas fram av en doktorand pa Lunds universitet. Forstudien forvantas
bli klar 15 januari 2020.

e Finansieringen &r slut for bestallarnatverket valfardsteknik som har tagit fram
végledning vid stod vid upphandling. SKR ser 6ver om natverket kan inga i andra
natverk.

e Ny handlingsplan tas fram for ”Vision e-hélsa” for 2020-2022. Planen innefattar
bade socialtjanst samt hélso- och sjukvard. Den nuvarande handlingsplanen har fatt
kritik for att vara svarbegriplig kring malbilden. Det har lagts stort fokus pa
organisationsstruktur och det saknas informations- och datasékerhet. En representant
med socialtjanstperspektiv ska vara med. Forhoppningsvis har vi &ven en
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representant fran kommunen. | den nya handlingsplanen ska det ingd gemensamma
I6sningar och invanartjanster.

Hallbar kompetensforsorjning inom aldreomsorg

En nationell samordnare, Jonas Jonsson har tillsatts for uppdraget kring hallbar
kompetensforsorjningen inom &ldreomsorgen. Samordnaren jobbar aven med att stodja
valfardsutvecklingen. Betdnkandet redovisas 15 juni 2021. Samtidigt som uppdraget
pagar, far MY VA uppdrag att ta fram kunskapsunderlag kring kompetensforsérjning och
utbildning av chefer inom &ldreomsorg.

https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/11/nationell-samordnare-for-okad-
kvalitet-i-aldreomsorgen/

En fast omsorgskontakt i hemtjansten

Barbro Westerholm utreder férdelar och nackdelar kring fast omsorgskontakt i
hemtjansten. Barbro utreder &ven schemaldggning och grundkompetens.

https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/08/en-fast-omsorgskontakt-i-

hemtjansten/

Personuppgiftshantering i SOL och HSL

Soren Oman har fatt uppdraget att se 6ver informationséverféringen mellan SoL och
HSL. | detta uppdrag ingar endast FUNK och aldreomsorg. SKR intressebevakar detta
uppdrag for att fa med IFO.

https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/06/personuppgiftshantering-inom-sjukvard-
och-socialtjanst-ses-over/

Valfardsteknik i aldreomsorg statlig utredning

Peter Larsson haller i denna utredning som har kommit langt. Uppdraget redovisas senast
1 mars 2020. Utredningen har jobbat med samtyckesfragan dar uppdraget utgar fran
Vasterasmodellen.

https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/08/ny-utredning-om-valfardsteknik-i-
aldreomsorgen/

Styrutredning funktionhinderspolitik

Utredningen ser 6ver hur styrningen ska vara pa statlig niva kring funktionshinder.
Utredningen har foljande forslag:

e Universell utformning- det som &r bra for nagra ar bra for manga

e Manskliga Réttigheter- som en del av MR-perspektivet och Agenda 2030
e Governance — forma mal och styra genom natverk

e Sju prioriterade omraden

Sida9av 19


https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/11/nationell-samordnare-for-okad-kvalitet-i-aldreomsorgen/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/11/nationell-samordnare-for-okad-kvalitet-i-aldreomsorgen/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/08/en-fast-omsorgskontakt-i-hemtjansten/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/08/en-fast-omsorgskontakt-i-hemtjansten/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/06/personuppgiftshantering-inom-sjukvard-och-socialtjanst-ses-over/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2019/06/personuppgiftshantering-inom-sjukvard-och-socialtjanst-ses-over/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/08/ny-utredning-om-valfardsteknik-i-aldreomsorgen/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/08/ny-utredning-om-valfardsteknik-i-aldreomsorgen/

@®  Sveriges
Kommuner
v och Regioner

e Nationell samordnare under tva ar

SKR har varit involverade i utredningen. Bland annat med forslag kring omformulering
att personer med funktionsnedsattning istallet bendmns med flickor och pojkar, kvinnor
och méan med funktionsnedséattning i malformuleringarna. SKR vill dven att
barnperspektivet beaktas.
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2019/05/sou-

201923/

Nationella riktlinjer for vard och stod vid NPF

Socialstyrelsen har bjudit in SKR att vara delaktiga kring nationella riktlinjer for vard och
stod vid NPF. Anna Thomson &r handlaggaren pa SKR.

Personlig assistans for samtliga hjalpmoment som avser andning och maltider i
form av sondmatning

SKR avstyrker remissens utformning i dagslaget. Den ar inte mojligt att forutse hur de
foreslagna andringarna ska tillampas. Det &r ocksa svart att veta vad detta innebar for
kommuner och regioner. HSL behdver dndras for att kunna gora flexibla 16sningar.
Kommunerna far garna vanda sig till forbundsjuristen Ellinor Englund,
ellinor.englund@skr.se for hjalp med remissvar.

Aktivitetsersattning

Manga kommuner far avslag pa aktivitetsersattning. Darmed far dessa individer
forsorjningsstod. Detta innebdr att flera individer far illa och det blir stora kostnader for
kommunerna. SKR har patalat detta.

Personlig assistens

Forsakringskassan ber regeringen andra lagen for att forhindra att assistansersattning
betalas ut till personer som inte har tillstand att bedriva personlig assistans fran IVO.
Forsakringskassan vill aven att ersattningen ska hallas inne om kommunen inte anmélt
verksambhet.

SIS ungdomsboende Vemyra till JO

JO har inkommit med kritik att kommunerna gor fel nar barnen placeras pa detta boende.
Juridiskt har JO ratt men SKR skickar ett svar med ett tydliggérande att SIS inte kan matcha
de platser som kommunerna har behov av. Kommunerna &r darfor tvungna att placera dar det
erbjuds plats.

Varden medarbetare-Nu Nara Vard

Under 2019 fick kommunerna 100 milj. som stimulansmedel. SKR forhandlar med Social-
departementet for att fa motsvarande 6verenskommelse for 2020. Natverket diskuterade om
RSS aterigen bor far pengarna eller ha annan fordelning. Natverket tycker att forslaget om
fordelningen till RSS ar bra.
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Natverkets egen tid
Asa Furén-Thulin

Avtackning
Avtackning av Hakan Strémberg, Varbergs kommun och Anna-Lena Sellgren Boras
kommun.

Nara vardsmote

Torill redovisade frén sin medverkan pa ”Néra vdrd” motet. Det dr tydligt att det behdvs
tydlighet kring kompetensutveckling. Det ar ocksa bra att tanka pa att det behdvs samverkan
mellan regioner och kommuner. Det okar vart effektivitetsarbete samtidigt som vi sakrar
varden. Torill tror pa en nationell styrning for da far bade kommuner och regioner riktlinjer i
utférandet.

Goda exempel

Nasta gang natverket ses i Stockholm, den 14 februari 2020, tas goda exempel med som punkt
under "Natverkets egen tid”. Forslag att Annica Blomsten, Norrtélje kommun, delar med sig
av deras arbete kring automatisering och kartlaggning av processer.

Fredag 22 november

Utredningen Samordnad utveckling for god och nara vard (S 2017:01)
Anna Nergardh, Louise Andersson, Niklas EkI6f, Regeringskansliet

Primarvard ar inte langre vard som bedriver pa hélsovardscentraler. Primarvard ar vardniva
med bade kommun och region som huvudman. Idag finns det mycket fokus pa denna fraga.
Vikten ligger nu pa att fd en sammanhéangande och personcentrerad halso- och sjukvard. Den
ska vara begriplig fér medborgaren som inte ar intresserad att vem som ar huvudman.
Forsta betankandet l&mnades i juni 2017. | den betonades forslag som tradde i lagakraft i juni:
e Andrade organisatoriska principer
e Behovsstyrd vardgaranti i primarvarden
e Fardplan och malbild
Det andra delbetankandet juni 2018, berorde Forslag gallande innehél? i reglering pa férordningsniva
- .0 . . + At de kompetenser och halso- och sjukvérdstjanster som ingér i grunduppdraget tilhandahélls
priméarvardsreform. En proposition jobbas nu + Afthantera brédskande halso- och sjukvérd nom upporaget
fram nu och grundar sig pa forslagen fran det et
andra delbetdnkandet. En reglering sker gallande: * Samordnande ro

- Forebyggande insatser
« Rehabiliterande atgarder
= Har en mycket god fillganglighet

* Halso- och sjukvardslagen

= Uppfalining — rapportering till nationella vantetidsdatabasen samt méjlighet till reglering i féreskrift

° H&'SO- OCh SJ ukvérdsfo ro rdn i ngen = Fast lakarkontakt — specialist i allmanmedicin, bam- och ungdomsmedicin, geriatrik, ST
o allmanmedicin (under handledning) samt begrénsning av &tagandet reglerat i foreskrift
® FramgangSfaktorer » Fast vardkontakt och fast lakarkontakt i primarvarden — ingen motsattning!
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Det tredje betdnkandet lamnades 5 juni 2019. Det &r bakgrundstexter till huvudbetéankande
som laggs fram i mars 2020. Dar ingar &ndamalsenligheten med Gppen och sluten vard,
samverkan mellan kommuner och region samt nationella taxan. Det ar tydligt att det rader
begreppsforvirring. | uppdraget ingdr att grava djupt i forarbetet och presentera ett antal
fixpunkter. Detta beror pa att kommunerna och regionerna gor olika tolkningar vad som
géller.

Inga nya bakgrundstexter kommer att skrivas utan tanken att delbetdnkanden hénger ihop med
huvudbetédnkande. Infor remisserna rekommenderas darfor att 1asa delbetdnkanden.

Fran akutsjukhus till néra vard

Anna redovisade malbilden for utredningen dar malet att
patienten far en god nara och samordnad vard och omsorg.

Malbild

For att omstéllningen ska ske ska beslut tas hos regioner =
och kommuner. En sammanstélining, som inte &r
presenterad annu, har gjorts kring hur langt aktorerna har S -

kommit i olika delar av Sverige gallande inriktningsbeslut.

Utredningen ska aven

e Undersoka hur forutsattningarna for att samordna vardinsatser for patienter och brukare i
alla aldrar med omfattande och komplexa vardbehov kan forbattras.

e Se Over befintlig lagstiftning nar det géller krav pa vardplaner och 6vervéga en

forfattningsreglering som staller krav pa patientkontakt i form av en évergripande
vardplan for patientens samtliga vardinsatser oavsett aktér eller huvudman.

e Klargora hur patientkontraktet bor forhalla sig till samordnad individuell plan (IP/SIP).
e Lamna nodvandiga forfattningsforslag

Tanken r att na ett synsatt dar patientens planer forenklas och att samverkan sker pa
makroniva. Av planen ska det framga:

1. vilka insatser som behovs,

2. vilka insatser som respektive huvudman ska svara for,

3. vilka atgarder som vidtas av nagon annan an landstinget eller kommunen, och
4. vem av huvudménnen som ska ha det Overgripande ansvaret for planen.”
(HSL 16 kap 48)

Anna staller fraga till natverken kring samverkan.

I HSL och SOL stalls generella krav pa samverkan. Det finns dven samverkansavtal gallande
hemsjukvard (forutom i Stockholm).
e Borde det finnas tydligare reglering kring samverkan géllande hela
primarvardsnivan?
e For vilka fragor/omraden &r starkt samverkan av sarskild vikt?
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I regleringen av IP i HSL och SOL idag fastslas att det av planen ska framga
1. Vilka insatser som behdvs,
2. Vilka insatser som respektive huvudman ska svara for,
3. Vilka atgarder som vidtas av nagon annan &n landstinget eller kommunen, och
4. Vem av huvudmannen som ska ha det dvergripande ansvaret for planen.
5. I vilken omfattning inkluderas férebyggande och rehabiliterande insatser idag?

Svar pa fragorna skickas till Louise Andersson, louise.a.andersson@regeringskansliet.se
Utredningens hemsida: http://www.sou.gov.se/godochnaravard/

Pilotprojekt -starkt vard av unga med komplexa behov
Par Alexandersson Karin Hermansson Annika Oquist och Jonas Bergstrom
Socialstyrelsen

Pilotprojektet for att starka integrerad vard for unga i SiS sérskilda ungdomshem ér en del av
ett nytt regeringsuppdrag. Uppdraget innebér att forbereda och samordna ett utvecklingsarbete
i psykiatrin och vid SiS. Det finns ett behov av ékad kunskap om hur sociala vardinsatser och
psykiatrisk vard kan ges eftersom insatser inte racker till.

Tanken med pilotprojektet ar att utveckla séarskilda former for en integrerad vard pa nationell
niva. Det sker genom nara samarbete med berdrda verksamheter och SiS, dialog med IVO
samt SKR. Det blir ingen regelandring utan projektet foreslar utvecklingsarbete. Under 2021-
2024 utlyses statsbidrag till regionerna om sammanlagt hogst 15 miljoner for att kunna stétta
projektets arbete.

Uppdraget ar indelat i tre faser. Den forsta fasen (2019-2020) handlar om att forbereda
pilotprojektet. | det ingar att stodja regionerna och SiS med bedémningar av forutséttningarna
for en god vard. Under 2020 utlyses statsbidragen och en oberoende utvérderare anlitas. Det
tas aven fram riktlinjer for ansvarsférdelningen mellan socialtjansten och hélso- och
sjukvarden. Detta arbete delredovisas med genomférandeplan till regeringen senast den 30
september 2020.

Under andra fasen genomfors pilotprojektet av SiS och de regioner som beviljas statsbidrag.
Arbetet samordnas av Socialstyrelsen. Senast 30 september 2025 ska en extern utvardering
vara klar och en slutrapport ldmnas till regeringen som sista fas i uppdraget.

Forelasarna stallde foljande fragor till natverken:

e Overgripande tankar om pilotprojektet? Hur kan projektet bidra till samverkan lokalt om
planering och langsiktiga vardinsatser?

e Pagar det annat aktuellt arbete inom omradet som vi bor kanna till?
e Forutsattningar for ansdkan om statsbidrag: tidsplanen, statsbidragets omfattning?
e Kontakter mellan regionerna och SiS?
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Kommentarer fran natverken

e Detta uppdrag ar mycket intressant och nddvandigt. Har ska dven habiliterings kompetens
inkluderas.

e Hur blir kontaktrelationerna mellan regionerna? Barnet placeras efter initiering fran
kommunen. SIS institution &r valdigt sallan nara kommunen dit barnet ska atervanda. Da
kan det vara en annan region som &r involverad i projektet. Om insatsen ska gora nytta
over tid maste gangen vara valdigt tydlig.

e Det ar en liten patientmangd som detta uppdrag beror. Forslagsvis att fragan tas upp med
Socialstyrelsen. De tordes nastan uppfylla kravet for specialiserad vard. Da kanske den
organisationen bor anvandas for att hantera fragan. Det finns risk att pilotprojekt skapar
problem nér det ndrmar sig projektslut.

e Vi har lange efterfragat att det behovs samordnade insatser. Det &r en grupp som far
mycket illa. SIS kommer till kommunerna och trots dialog med IOF och psykiatrin sa tar
inget helhetsansvar. Dessa barn har behov av samordnade insatser.

e Detta blir en utredning dar bedémning gors. Vi behover ta vid pa hemmaplan och jobba
vidare. Utredningen bor tanka pa de lokala foretradarna sa att de ar med. Annars blir det
mer skada an nytta.

e Det ar viktigt att patala hur mycket dessa ungdomar kostar livslangt. Att kraftsamla under
samma tak har god effekt.

e Anledning till att barnen hamnar pa SIS beror pa att vi har brustit i vart gemensamma
ansvar innan de hamnar pa SIS. Dessa barn &r kanda for oss valdigt tidigt. Darfor ar det
viktigt att inkludera samverkan innan.

Vard i hemmet pa specialistniva
Maj Rom, Greger Bengtsson och Lisbeth Lopare Johansson, Ellinor Englund SKR

Specialiserad hélso- och sjukvard i hemmet &r en svar fraga att samarbeta kring for kommuner
och regioner. Idag lever vi langre och de &ldre vill fortsatta ha ett sjalvstandigt liv trots
komplexa tillstand. Det innebar att nya lésningar behdver tas fram och dar har juridiken inte
hangt med i utvecklingen.

Primarvard ar den vard patienten far bade fran vardcentralen och vard som kommunen
erbjuder hemma. Regionerna har avtalat med kommunerna om att ansvara for hemsjukvard i
ordinart boende i hela landet och i Norrtélje men inte i resten av Stockholms lan. Kommuner
far inte ansvara for specialistsjukvard som kraver séarskild kompetens. Oklarheter i I6sningar
som inte styrks av lagen leder idag till att patienter blir kvar pa sjukhus.

L6sning pa detta kan vara att andra lagstiftning som medger avtalssamverkan om
specialistsjukvard. Tills dess driver SKR fragan och foreslar att ha pragmatiska I6sningar i
avvaktan pa lagandring. Det ar bra att tydliggora ansvaret och dar anser SKR att regionen
ansvarar for specialistsjukvard i hemmet. Enligt LSS kan regionerna 6verta ansvaret for
assistans for personer med stora sjukvardsbehov. Det ar bra diskussionen kring ekonomi tas
pa ratt niva. Det behdvs ocksa ett tydliggorande kring hur kompetens sakras hos kommunal
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personal for 6kad patientsakerhet.

Juridiska avdelningen har skrivit en handling om regelsystemet kring detta omrade. Det finns
att tillgd pa SKR.

Kommentarer fran natverken

e Vi maste hitta ett satt sa att vara patienter far god vard pa den vardniva de behéver. Det
som foreslas sager vi pa hemmaniva och fungerar i de flesta fall. Det &r nagot vi maste
I6sa. Jag haller inte med att vi behdver utga fran juridiken. Vi lagger alldeles for mycket
tid pa vilka som ska gora vad. Vi behéver borja med vad som ar bést for patienten och
samhallsekonomiskt. Darefter reglera avtalen med kommunen.

e Det ar ofta pengar det handlar om. Vi maste hitta samverkanslésningar.

o | praktiken sa funkar det bra. Men det blir smartsamma diskussioner hur vi ska
samorganisera och hur vi ska betala. Sa jag tror att den nya lagen kommer att hjalpa oss.
Juridiken kommer efter samhéllets forandring. Vi ar vana att kryssa bland lagar for att fa
verksamheten att fungera. Darfor ar det viktigt att starta med vad som har fungerat bra for
invanarna.

Kartlaggning om trygg och effektiv utskrivning fran slutenvarden

Carl Lundgren, Cecilia stenman
Myndigheten for Vard och omsorgsanalys MYVA

Regeringsuppdraget bestar av att folja upp utvecklingsarbetet och effekter av lagen kring
utskrivningsprocessen. Uppdraget utgar fran brukar-/patientperspektiv men ser dven effekter
av lagstiftningen for huvudman. Slutredovisningen sker senast 1 april 2020.

Processen fran inskrivning till utskrivning med lagens huvudsakliga

Samordningen for personer med omfattande bestammelser
behov &r komplex vid utskrivning. Det kan rdra
sig om flertal kontakter dar kommun, region ——— oT——

56 snart som mdjligh
orda enhefer

inom 24h fill berdrdo
enheter

och dvriga (ex. anhoriga). .

Lagens bestammelse kring processen fran o]
inskrivning till utskrivning illustreras enligt
bilden:

Vid inskrivning i sluten vard ska inskrivningsmeddelande skickas inom 24 h till berorda
enheter. Denna del utgor en viktig start for fortsatt behandling. En fast vardkontakt ska utses.
Nar patienten beddms som utskrivningsklar ska underrattelse om utskrivning ske till berorda
enheter. Informationséverforing bor ske senast samma dag som utskrivning.

Uppfoljningen sker genom enkaéter till MAS, socialchefer, samordnare for regioner som SKR
och chefer for primarvarden. MY VA har dven genomfort aven fordjupningsanalyser i form av
dataanalyser, dokumentstudier, enkater till patienter samt intervjuer mer personal bade i
kommuner oh regioner.
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MY VA presenterade fyra dvergripande resultat fran delrapporten som lamnades i december.
e Brett utvecklingsarbete pa nationell, regional och lokal niva
e Vardtid som utskrivningsklar har minskat men det finns problem med den nationella
statistiken
e Bade utmaningar och faktorer som framjar genomférandet av lagen
e Brist pa nationella data forsvarar uppféljningen av lagen

MY VA lyfter flera utvecklingsarbeten fran bade kommuner och regioner. Det har bestatt av
information och natverksmaten. Verksamheterna har aven jobbat med utveckling av IT-
system samt inférande av nya rutiner. Det &r tydligt att det finns olika modeller kring
betalningsansvaret dir “Genomsnittsmodellen” dr den mest tillimpade.

MY VA redovisade statistik pa vardtider. Det finns en stor variation men det ar tydligt att
siffrorna pekar pa att utskrivningen gar snabbare an tidigare. Delrapporten visar att det saknas

representativa nationella data som Sammanfattningsvis: var slutrapport kommer att innehalla

speglar samordning och lagen fréan ett ol strenmoren
patient- och brukarperspektiv. resrrrin ¢ nesingsee
Utredning har dérfor initierat ett oo [ e -
delprojekt som utvecklar den nationella R " o
uppfdljningen. e
Slutrapporten mynnar i 'a‘f:.":n.::j " omatonsoverone
rekommendationer till kommuner och i e
regionen med féljande innehall: " Mluppyllelse och rsaser

vardanal;
>

Utredningen undrade: ”Vilka ar de framjande och hindrande faktorerna och varfor?”

Kommentarer fran natverken

e Tydligt for oss pa socialtjansten att vi har 6kade kostnader for hemtjéansten.
e Det dr ofta som utskrivningsdatumen andras vilket forsvarar arbetet for socialtjansten.

e Det vore bra med nya arbetssatt som ar digitala och tidsparande. Manga ganger behover
socialtjansten forbereda for patientens hemgang, langre an vad sjukvarden behover gora.

e Det dr viktigt for den enskilda vem som talar om utskrivningsdatumet.

e Hemtagningen sker for tidigt ibland och da &r brukaren i storre sjukvardsbehov. Det
saknas information vid 6vergangar och darfor behdver det starkas upp.

e Enregion anser att lagen har lett till forbattrad samverkan.

e Det har gatt bra men myndigheten tar upp antal som atertar. Gjort en plan men som
atertas. Det blir mer arbete.
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Utredningen om framtidens socialtjanst
Emilia Danielsson, Fredrik Hjulstrom, Sofia Landelius Regeringskansliet

Utredningen jobbar nu med lagens struktur och konstruktion. Utredningen dnskar stélla
fragor till natverket utifran nagra omraden som utredningen jobbar med. Fragorna beror
socialtjanstens malgruppsindelning. Utredningen har nedanstaende fragor kring malgrupper:

1. Ar det ndgon malgrupp som saknas?
o Hemldshet?
o Hedersrelaterat hot och vald?
o Géngkriminalitet?
o Valdshejakande extremism?
2. Vad far det for konsekvenser att ta bort vissa gruppbestammelser?
a. Vérdegrunden for aldre?
b. Aktivt sorja for att den enskilde missbrukaren far hjalp och vard?
c. Stod och hjélp till barn och unga efter avslutad placering?
d. Barn som bevittnat vald ar brottsoffer?
3. Ar det ndgon bestammelse som inte bor tas bort?

Kommentarer fran natverket

e Det finns manga malgrupper som inte & med i det som &r uppraknat. Det som omnamns
ar polisiara malgrupper.

e Utredningen behover fokusera pa socialt arbete. Malgrupperna som socialtjansten jobbar
med dr mer &n bara omraden. Vi jobbar med vuxna, barn och ungdomar. Detta &r valdigt
begransande.

e Denna diskussion hade vi for ett ar sedan och da var syftet att inte &ndra nagot i sak.
Detta gor att det endast blir politisk kosmetiska. FOr oss s kanns det inte angelaget.

e Socialtjanstens arbete forandras over tid. Malgrupper tillkommer istallet for att tas bort.
Utredningen behover koncentrera sig pa att sakra behoven.

e Malgrupperna som & omnamnda ar mer konsekvenser av samhallsproblem.
Malgrupperna ar mer barn, unga, vuxna. Istéllet ska inriktningen vara socialtjanstens
uppdrag.

e Socialcheferna har mycket hdgre forvantningar an det som beskrivs hér.

e Vem bestdmmer gransdragningen mellan gangkriminalitet och kriminalitet? Hur goér man
denna gransdragning och vem bestdmmer det?

e Skrivningar som tillkommit under resans gang ar ett svar pa att statsmakten vill
detaljstyra allt. Det leder inte till ett framgangsrecept.

e Natverket undrar vad &r behovet med att infora detta? VVad &r missnojet med det vi gor?
Varfor ar man missnojd fran politikens hall? Det ar signalen som sénds ut.

e Socialtjansten jobbar med manniskor som far illa. Gruppindelningen gynnar inte vart
arbete. Socialtjansten jobbar sa att folk inte hamnar i utsatthet och utanférskap. Det ar det
som &r grunden for socialt arbete. Lagstiftningen ska vara hjélpsam och det &r den inte i
detta fall.
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Socialtjansten &r en politisk styrd organisation. Vi brottas med detta lokalpolitiskt. Manga
ganger sa sager politiker pa nationell niva att kommunen ska ta sitt ansvar. Detta &r
valdigt knepigt for hos pa hemmaplan. Det ser snyggt ut men det blir ohanterbart.

| HSL star inte att specifikt hjalpa diabetessjuka, cancersjuka etc. De senaste 15 aren har
det hant mycket och lagstiftningen ar upphavd under arens lopp. Genom att ta bort
gruppbestammelserna, tar utredningen bort det som vi tillfixat for att det ska fungera.
Men att helt ta bort malgrupperna som socialtjansten ska jobba mot blir extremt svart nar
vi redan tampas med ekonomin. Tank darfor noga pa vilka som ska vara med.

Det & manga som efterfragar var hjalp i samhallet. Det som &r viktigt i lagstiftningen &r
att beskriva vart grunduppdrag. Det ar dar vi behdver stod och att det ska vara tydligt.

4. Bor det inforas ett uttryckligt krav pa samtycke i lagen?

Kommentarer fran natverket

Det pagar valfardsteknikutredningen med Véasterasmodellen. Det dr en form av samtycke.
Samtycke behover definieras.

Mojligheten med anhdrigbehdrighet kan bli kontraproduktivt.
Vi behover jobba med delaktighet.

Vetenskap och beprdvad erfarenhet
Forutsattningar for att genomfora forslaget i praktiken?
—RSS - hur?
— Personnummerbaserad statistik — omfattning? Andra forutsattningar eller atgarder?

Kommentarer fran natverket

Vetenskap och beprovad erfarenhet passar inom sjukvarden. Socialtjansten &r politisk och
juridisk styrd. Att involvera vetenskap och beprovade erfarenhet innebér paradigm-
skiftning i hela lagstiftningen. Ddrmed behdver detaljstyrningen sléppas.

Kommunerna far inte dela information vilket bidrar till att jobba evidensbaserat. Det
handlar om att andra lagstiftningen hur kommunerna far dela informationen.

Informationsdelningen finns inte och det bidrar till att det inte gar att méata och jobba
evidenshaserat.

6. Dokumentation

e Behov av lattnader vs. behov av reglering? Vilka problem finns vid:
o Beddmning och beslut?
o Utforande?
o Uppfoljning?
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Kommentarer fran natverket

e Vi maste ga mot ett samhélle dar vi inte skriver mycket i journalerna.

e Vibehover ga tillbaka till vardegrundsarbete och delaktighet istallet for dokumentation.
Det ska finnas stod i lagen kring det.

e Utredningen behdver ta hojd fér RPA och Al géllande beslutsstdd. Socialstyrelsens
foreskrifter satter hinder for detta arbete.

Antecknat av
Nadine Khammari

Resurs och konferenssektionen
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